Карточка муниципальной услуги

ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ

	Поле Реестра
	Содержание

	Наименование органа
	Администрация сельского поселения «Выльгорт»

	Контакты
	Кривенкова Анна Владимировна, 8(82130) 7-29-98


ОСНОВНЫЕ СВЕДЕНИЯ

	Поле Реестра
	Содержание

	Полное наименование услуги
	Предоставление гражданам по договорам социального найма жилых помещений муниципального жилищного фонда 


РАСШИРЕННЫЕ СВЕДЕНИЯ

	Поле Реестра
	Содержание

	Сведения о консультировании
	Сведения о месте нахождения, графике работы администрации сельского поселения «Выльгорт» (далее – Администрация):
Место нахождения, почтовый адрес Администрации:  168220, Республика Коми, Сыктывдинский район, с. Выльгорт, ул. Д. Каликовой, д.72

Режим работы Администрации:

понедельник-четверг с 08 часов 45 минут до 17 часов 15 минут;

пятница с 08 часов 45 минут до 15 часов 45 минут;

перерыв с 13 часов 00 минут до 14 часов 00 минут;

приемные дни: среда, четверг, 

выходные дни: суббота, воскресенье.

Справочные телефоны должностных лиц Администрации, предоставляющих муниципальную услугу: 

Гуляева Елена Валентиновна, специалист отдела по хозяйственным и жилищным вопросам: 8(82130) 7-29-98

Электронный администрации: adminvilgort@mail.ru
Информация о предоставлении муниципальной услуги предоставляется:
- при личном обращении гражданина;

- по телефону;

- на сайте администрации;

- по письменному обращению.

Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется должностным лицом администрации сельского поселения «Выльгорт» по следующим вопросам:
- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
- срок предоставления муниципальной услуги.

	Сведения об обжаловании
	Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия) должностных лиц, муниципальных служащих администрации сельского поселения «Выльгорт» в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном порядке.

Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является направление заинтересованным лицом письменной жалобы на действие (бездействие) должностных лиц администрации руководителю администрации сельского поселения «Выльгорт».

В письменном обращении указываются:
наименование органа, в которое направляется письменное обращение, либо соответствующее должностное лицо;
фамилия, имя, отчество заявителя;
почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, контактный телефон;
суть обращения;
личная подпись (подпись уполномоченного представителя) и дата. Письменное обращение составляется в произвольной (свободной) форме и должно быть написано разборчивым почерком, позволяющим рассмотреть поступившее обращение.
Письменное обращение подлежит рассмотрению в течение тридцати дней с  даты регистрации обращения.
В исключительных случаях, а также в случае направления запроса в органы государственной власти, органы местного самоуправления для получения необходимых для рассмотрения обращения документов, срок рассмотрения обращения может быть продлен на срок не более чем тридцать дней, о чем заявитель уведомляется в письменной форме.
При устном обращении ответ заявителю дается непосредственно в ходе личного приема.
Если  в результате рассмотрения обращения доводы заявителя признаны обоснованными, то принимается решение о привлечении к ответственности должностного лица, допустившего нарушение в ходе предоставления муниципальной услуги требований действующего законодательства,  административного регламента и повлекшее за собой обращение.
Если в ходе рассмотрения обращение признано необоснованным, заявителю направляется сообщение о результате рассмотрения обращения с указанием причин, почему оно признано необоснованным.
Обращение считается разрешенным, если рассмотрены все поставленные в нем вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы по существу всех поставленных в обращении вопросов.



НОРМАТИВНЫЕ АКТЫ

Основные нормативно-правовые акты, которые определяют предоставление услуги.

	Нормативно-правовой акт

	Конституция Российской Федерации

	Жилищный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ

	Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»

	Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»

	Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

	Конституция Республики Коми

	Закон Республики Коми от 06.10.2005 № 100-РЗ «О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилищного фонда, предоставляемых по договорам социального найма, и некоторых вопросах, связанных с предоставлением гражданам жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам социального найма»

	Закон Республики Коми от 10.11.2005 г. № 119-РЗ «О порядке признания граждан малоимущими для предоставления им по договорам социального найма жилых помещения муниципального жилищного фонда в Республике Коми»

	Приказ Министерства регионального развития РФ от 25.02.2005 г. № 17 «Об утверждении методических рекомендаций для органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления по установлению порядка признания граждан малоимущими в целях постановки на учет и предоставления малоимущим гражданам, признанным нуждающимися в жилых помещениях, жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам социального найма»

	Устав муниципального образования сельского поселения «Выльгорт»


ПРОЦЕДУРЫ

Необходимо разделить на несколько процедур или услуг (в случае различных целей обращения, различного состава требуемых документов, разных категорий получателей).

	Поле Реестра
	Содержание

	Основные сведения по процедуре

	Наименование процедуры
	Предоставление гражданам по договорам социального найма жилых помещений муниципального жилищного фонда

	Срок выполнения
	Постановка граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях – 30 рабочих дней.
Принятие решения о предоставлении жилого помещения – три рабочих дня.
Заключение Договора социального найма жилого помещения – три рабочих дня с момента обращения заявителя.

	Категории получателей

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Физические лица

	
	
	Юридические лица

	
	Х
	Гражданин Российской Федерации

	Формы обращения за услугой

(отметить нужное знаком «Х»)
	Х
	Через законного представителя

	
	
	Почтой

	
	Х
	Лично

	
	
	Экспедитором (курьером)

	
	
	По телефону

	Форма ответа (получения услуги)

(отметить нужное знаком «Х»)
	Х
	Через законного представителя

	
	Х
	Почтой

	
	Х
	Лично

	
	
	Экспедитором (курьером)

	
	
	По телефону

	Оплата 

(отметить нужное знаком «Х»)
	Х
	Предоставляется бесплатно


	
	
	Предоставляется платно 

В случае платного предоставления необходимо заполнить следующие поля

	
	Наименование
	

	
	Тип платежа
	

	
	Стоимость
	

	
	Описание
	

	Входящие документы (может быть несколько)

	1.

	Наименование
	заявление

	Количество (от заявителя)
	1

	Тип
	Обязательный

	Варианты предоставления документа

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию Заявителя

	
	Х
	Предоставляется без возврата

	
	
	Предоставляется только для просмотра (снятия копии) в начале предоставления услуги

	
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с обязательным возвратом Заявителю

	2.

	Наименование
	Паспорт или иные документы, удостоверяющих личность и подтверждающие гражданство Российской Федерации заявителя и членов его семьи 

	Количество (от заявителя)
	1

	Тип
	Обязательный

	Варианты предоставления документа

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию Заявителя

	
	
	Предоставляется без возврата

	
	Х
	Предоставляется только для просмотра (снятия копии) в начале предоставления услуги

	
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с обязательным возвратом Заявителю

	3.

	Наименование
	Документы, подтверждающих родственные отношения гражданина и лиц, указанных в качестве членов его семьи (свидетельства о рождении детей, свидетельство о заключении или расторжении брака и другие)

	Количество (от заявителя)
	1

	Тип
	Обязательный

	Варианты предоставления документа

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию Заявителя

	
	
	Предоставляется без возврата

	
	Х
	Предоставляется только для просмотра (снятия копии) в начале предоставления услуги

	
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с обязательным возвратом Заявителю

	4.

	Наименование
	Выписка из домовой книги или справка о регистрации по месту жительства о составе семьи и занимаемых жилых помещениях

	Количество (от заявителя)
	1

	Тип
	Обязательный

	Варианты предоставления документа

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию Заявителя

	
	Х
	Предоставляется без возврата

	
	
	Предоставляется только для просмотра (снятия копии) в начале предоставления услуги

	
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с обязательным возвратом Заявителю

	5.

	Наименование
	Справка органов, осуществляющих государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним о наличии или отсутствии жилого помещения в собственности гражданина и каждого из членов его семьи

	Количество (от заявителя)
	1

	Тип
	Обязательный

	Варианты предоставления документа

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию Заявителя

	
	Х
	Предоставляется без возврата

	
	
	Предоставляется только для просмотра (снятия копии) в начале предоставления услуги

	
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с обязательным возвратом Заявителю

	6.

	Наименование
	Справка органов, осуществляющих государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним о совершении (не совершении) в течение 5 лет, предшествующих дате подачи заявления, гражданско-правовых сделок гражданином и каждым из членов его семьи в отношении жилых помещений, находящихся в собственности гражданина и членов его семьи

	Количество (от заявителя)
	1

	Тип
	Обязательный

	Варианты предоставления документа

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию Заявителя

	
	Х
	Предоставляется без возврата

	
	
	Предоставляется только для просмотра (снятия копии) в начале предоставления услуги

	
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с обязательным возвратом Заявителю

	7.

	Наименование
	Документы, подтверждающие, что занимаемое гражданином и членами его семьи жилое помещение не отвечает установленным для жилых помещений требованиям (предоставляется гражданами, жилые помещения которых признаны в установленном порядке непригодными для проживания и ремонту или реконструкции не подлежат)

	Количество (от заявителя)
	1

	Тип
	Обязательный

	Варианты предоставления документа

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию Заявителя

	
	
	Предоставляется без возврата

	
	Х
	Предоставляется только для просмотра (снятия копии) в начале предоставления услуги

	
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с обязательным возвратом Заявителю

	8.

	Наименование
	Документы, подтверждающие право на предоставление жилого помещения по договору социального найма вне очереди (предоставляется гражданами, указанными в п. 2 ч. 2 ст. 57 Жилищного кодекса Российской Федерации)

	Количество (от заявителя)
	1

	Тип
	Обязательный

	Варианты предоставления документа

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию Заявителя

	
	
	Предоставляется без возврата

	
	Х
	Предоставляется только для просмотра (снятия копии) в начале предоставления услуги

	
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с обязательным возвратом Заявителю

	9.

	Наименование
	Документы, подтверждающие тяжелую форму хронического заболевания гражданина или члена его семьи, при которой совместное проживание с ним в одной квартире невозможно (предоставляются гражданами, указанными в п. 3 ч. 2 ст. 57 Жилищного кодекса Российской Федерации)

	Количество (от заявителя)
	1

	Тип
	Обязательный

	Варианты предоставления документа

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с возможностью возврата по требованию Заявителя

	
	
	Предоставляется без возврата

	
	Х
	Предоставляется только для просмотра (снятия копии) в начале предоставления услуги

	
	
	Предоставляется на все время оказания услуги с обязательным возвратом Заявителю

	Сценарии завершения 

	Положительный

	Наименование
	Заключение договора социального найма жилого помещения муниципального жилищного фонда  

	Исходящие документы (может быть несколько)

	Наименование
	Договор социального найма жилого помещения муниципального жилищного фонда  

	Количество
	1

	Оригинал/копия
	Оригинал

	Варианты выдачи

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Выдается в начале оказания услуги

	
	
	Выдается в процессе оказания услуги

	
	Х
	Выдается в конце оказания услуги

	Отрицательный

	Наименование
	Решение об отказе в предоставлении жилого помещения по договору социального найма 

	Основание для отказа
	Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

В соответствии с действующим законодательством оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не имеется. 
Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

- представление неполного комплекта документов;
- предоставление заявителем документов, которые не подтверждают право соответствующих граждан состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях;

- выявление в представленных документах сведений, не соответствующих действительности;

- превышение порогового значения дохода и (или) размера стоимости имущества, установленного для признания граждан малоимущими;

- не истек пятилетний срок со дня совершения намеренных действий, в результате которых такие граждане могут быть признаны нуждающимися в жилых помещениях. 

	Исходящие документы (может быть несколько)

	Наименование
	Постановление об отказе в предоставлении жилого помещения по договору социального найма

	Количество
	1

	Оригинал/копия
	оригинал

	Варианты выдачи

(отметить нужное знаком «Х»)
	
	Выдается в начале оказания услуги

	
	
	Выдается в процессе оказания услуги

	
	Х
	Выдается в конце оказания услуги


